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Statut

Wielkopolskiego Centrum Arbitrazu i Mediacji
przy Wielkopolskiej Izbie Przemystowo-Handlowej Izbie Gospodarczej

§1
Postanowienia ogdlne
Wielkopolskie Centrum Arbitrazu i Mediacji, zwane dalej ,, WCAM” lub ,,Centrum”, dziata przy
Wielkopolskiej Izbie Przemystowo-Handlowej Izbie Gospodarczej, zwanej dalej ,Jednostka” lub
»WIPH”
Siedzibg Centrum jest Poznan, ul. Sw. Marcin 24 lok. 402
Wielkopolskie Centrum Arbitrazu i Mediacji uzywac¢ moze skréconej nazwy — ,, WCAM.”

§2
Zadania Centrum
Przedmiotem dziatania Centrum jest prowadzenie postepowan mediacyjnych w rdéznych
formach wifasciwych do rozwigzywania sporéw, w ktdrych co najmniej jedng ze stron jest
przedsiebiorca.
Do zadan Centrum nalezy takie propagowanie idei mediacji, w szczegdlnosci poprzez
organizowanie konferencji i szkolen dotyczacych alternatywnych metod rozwigzywania sporow
oraz dziaftanie na rzecz pogtebienia wiedzy, szkolenia mediatoréw i popularyzacja wiedzy
merytorycznej i etycznej w zakresie mediacji;
Centrum wspotpracuje z pozostatymi agendami dziatajgcymi przy WIPH, w szczegdlnosci z
zajmujacymi sie polubownymi metodami rozwigzywania sporéw (ADR — Alternative Dispute
Resolution).
§3
Organy Centrum
Organami Centrum sa:

a) Prezes Centrum,
b) Dyrektor Centrum,
c) Sekretarz

Prezesa powotuje i udziela mu petnomocnictwa Prezydent Jednostki.
Dyrektora i Sekretarza powotuje Prezydent Jednostki na wniosek Prezesa Centrum.
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§4
Prezes Centrum

Prezes reprezentuje Centrum na zewnatrz oraz zarzgdza Centrum, w szczegdlnosci:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)
)
k)

odpowiada za przestrzeganie zasad organizacji wynikajgcych ze standardéw dziatania
centréw arbitrazu i mediaciji;

organizuje prace i sprawuje nad nim nadzoér;

dokonuje wpisu i skreslenia mediatordw z listy mediatoréw, po zasiegnieciu opinii Rady
Etyki powotane]j przez Rade Konsultacyjna Srodowisk;

sporzgdza roczne sprawozdanie z dziatalnosci Centrum i przedkfada je (Jednostce);
sprawuje nadzér nad dziatalnoscig Dyrektora Centrum,

sprawuje nadzor nad dziatalnoscig Sekretarza,

wyznacza mediatora w przypadkach wskazanych w Regulaminie prowadzenia mediacji;
zatwierdza wzory dokumentéw w postepowaniu mediacyjnym;

ustala w porozumieniu z Jednostkgcennik optat mediacyjnych;;

whnioskuje do Jednostki o zmiany w Statucie i Regulaminie Centrum;

powotuje, za zgodg Jednostki, cztonkéw Rady Konsultacyjnej Srodowisk;

podpisuje umowy z mediatorami o przeprowadzenie mediacji,

§5
Dyrektor Centrum

Dyrektor Centrum w szczegdlnosci:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
8)

h)
i)
j)

kieruje pracami sekretariatu Biura Centrum;

odpowiada za kontakt z administracjg budynku, w ktérych znajdujg sie pomieszczenia

Centrum,

przekazuje Prezesowi Centrum propozycje dotyczgce wskazanych celéw i form aktywnosci,

opiniuje plany i inicjatywy podejmowane przez mediatorow Centrum,

reprezentuje Centrum wspdlnie z Prezesem lub pod nieobecnos¢ Prezesa,

prowadzi liste mediatordéw,

odpowiada za terminowos$¢ korespondencji pomiedzy Centrum a mediatorem i stronami

mediacji,

pilnuje rozliczen ze stronami mediacji i mediatorem za mediacje,

petni nadzdér nad przygotowaniem i organizacjg mediacji,

przeprowadza nabdr mediatoréow i przedstawia kandydatéw do akceptacji i wpisu na liste

mediatoréow Centrum,
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k) petni funkcje kierownika sprawy (weryfikacja wniosku o mediacje, dbato$¢ czy zostaty ztozone
wszystkie niezbedne dokumenty oraz czy zostata wniesiona optata, ustalenie dostepnosci
mediatora i braku przeciwskazan do mediacji, zapewnia obstuge mediacji w czasie jej trwania
i wspomaga jej proces,

I) opracowuje wzory dokumentow w mediacji i przedktada je do zatwierdzenia Prezesowi
Centrum.

m) prowadzi repertoria oraz wyznacza terminy, przygotowuje posiedzenia mediacyjne i
zapewnia inng obstuge biurows,

n) przechowuje protokoty i inne dokumenty istotne dla postepowan prowadzonych przez
mediatoréw,

o) odpowiada za korespondencje w postepowaniu mediacyjnym,

p) sporzadza odpisy protokotéw mediacji.

gd) wykonuje inne czynnosci zlecone przez Prezesa Centrum.

§6
Sekretarz Centrum
Do zadan Sekretarza Centrum nalezy:

a) Wsparcie sekretarskie dla Prezesa i Dyrektora w ich dziataniach (rejestracja i wysytane
korespondencji, udzielanie informacji telefonicznych i e-mailowych, biezgca obstuga
interesantéw),

b) Organizowanie i zaopatrywanie Centrum w niezbedne dokumenty,

c) Prowadzenie terminarza spotkan,

d) Przygotowywanie podrdzy stuzbowych Prezesa i/lub Dyrektora,

e) Przygotowywanie spotkan,

f) Przygotowywanie materiatéw do sprawozdan,

g) Zawiadamianie mediatoréw i strony o terminie i miejscu mediacji,

h) Uzgadnianie termindw mediacji oraz przygotowanie sesji mediacyjnych,

i) Kompleksowa obstuga prowadzonych spraw mediacyjnych,

Sekretarz Centrum odpowiada za pierwszy kontakt z podmiotami zewnetrznymi zainteresowanymi
dziatalnoscig Centrum, oraz prowadzi archiwizacje dokumentéw na swoim stanowisku.

8§87
Rada Konsultacyjna Srodowisk
1. Przy Centrum dziata Rada Konsultacyjna Srodowisk sktadajaca sie reprezentantéw $rodowisk
wspierajgcych dziatalnos¢ Centrum, dalej ,Rada”.
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W sktad Rady wchodzg, poza Prezydentem Wielkopolskiej Izby Przemystowo-Handlowej,

zaproszone przez Rade WIPH osoby reprezentujgce sSrodowiska prawnicze, naukowe,

mediacyjne, samorzgdowe i gospodarcze.

Rada wybiera ze swojego grona Przewodniczgcego i zastepce Przewodniczgcego.

Rada zbiera sie na posiedzeniach w miare potrzeb nie rzadziej jednak niz dwa razy w roku.

Posiedzenie Rady zwotuje Przewodniczacy z wtasnej inicjatywy lub na wniosek Prezesa

Centrum.

Zadaniem Rady jest:

a) opiniowanie, na wniosek Prezesa Centrum, strategicznych kierunkéw dziatania Centrum
oraz zmian w Regulaminie;

b) przedstawianie, na wniosek Prezesa Centrum, opinii we wszystkich kwestiach
dotyczacych dziatania Centrum;

) wspieranie Centrum w propagowaniu idei mediacji wsréd srodowisk wspdtpracujgcych z
Centrum;

d) doradztwo przy organizacji szkoled mediatoréw i organizacji konferencji w sprawach
mediacji;

e) doradztwo w sprawach promocyjnych

f) powotanie Rady Etyki
W posiedzeniach Rady bierze udziat Prezes Centrum.

W posiedzeniach Rady mogg braé udziat rwniez inne osoby zaproszone do udziatu.

§8
Rada Etyki

Rada Etyki sktada sie z pieciu oséb powotanych przez Rade Konsultacyjng Srodowisk.
Zadaniem Rady Etyki jest opiniowanie wszelkich dziatan mediatorow czy WCAM pod katem
ich zgodnosci z obowigzujgcymi zasadami etycznymi (w tym Kodeksem Dobrych Praktyk
Mediatoréw) oraz wydawanie decyzji, w sktadach trzyosobowych, w sprawie skreslenia
mediatora z listy mediatorow.

Ponadto Rada Etyki rozpatruje wszelkie sprawy wynikajgce z niniejszego statutu oraz
obowigzujgcych w WCAM regulaminéw i innych dokumentdow, jak réwniez sprawy
skierowane do niej przez Prezesa WCAM.
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§9
Mediatorzy
Na liste mediatoréw WCAM mogg byé wpisane osoby majgce odpowiednie kwalifikacje do
wykonywania funkcji mediatora i ktére wyrazity zgode na umieszczenie na liscie mediatordow.
Mediatorem Centrum moze by¢ osoba fizyczna:
a) posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
b) korzystajaca z petni praw publicznych;
c) posiadajgca witasciwe i udokumentowane kwalifikacje do prowadzenia mediacji w
sprawach.
Zakres kwalifikacji wymaganych od mediatora okresla uchwata Rady Konsultacyjnej
Srodowisk na wniosek Prezesa WCAM.
Mediatoréw obowigzujg zasady etyczne, zwtaszcza Europejskiego Kodeksu Mediatora oraz
Kodeksu Etycznego Mediatoréw Polskich Spotecznej Rady do Spraw Alternatywnych Metod
Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministerstwie Sprawiedliwosci, Kodeks Dobrych
Praktyk Mediatoréw obowigzujgcy w WCAM, a takze inne przepisy wewnetrzne Centrum, w
tym Regulaminu Postepowania Mediacyjnego.
Mediator zobowigzany jest podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe.

§10
Lista mediatoréw
Wopisu na liste mediatoréw dokonuje Prezes Centrum.
Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera:
a) imie, nazwisko, numer telefonu i adres poczty elektronicznej;
b) wskazanie wykonywanego zawodu;
c) oswiadczenie o posiadaniu petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu z petni
praw publicznych;
d) informacje o kwalifikacjach i doswiadczeniu udokumentowane zaswiadczeniami i
certyfikatami o ukonczeniu szkolen;
e) zgode na przetwarzanie danych osobowych.
Prezes Centrum odmawia wpisu na liste mediatoréw Centrum. Kandydatowi na mediatora
Centrum przystuguje prawo ztozenia odwotania do Rady Etyki w terminie 7 dni od daty
otrzymania informacji o odmowie wpisu na liste mediatoréw Centrum. Decyzja Rady Etyki jest
ostateczna.
Skreslenie z listy mediatoréw nastepuje:
a. ha wniosek mediatora;
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b. w przypadku razgcego naruszenia przez mediatora Regulaminu prowadzenia mediacji
lub zasad etyki obowigzujagcych mediatora, w szczegdlnosci naruszenia przez
mediatora zasad poufnosci, bezstronnosci lub neutralnosci;

c. w przypadku powtarzajgcych sie uzasadnionych zastrzezen stron do pracy mediatora;

d. w przypadku powtarzajgcych sie nieuzasadnionych odméw prowadzenia mediacji.

5. Skreslenia na wniosek mediatora z listy mediatoréw dokonuje Prezes Centrum, po rozpoznaniu
sprawy przez Rade Etyki i wystuchaniu mediatora oraz Prezesa Centrum.

§11
Finanse Centrum
Centrum posiada wtasny budzet w ramach budzetu Jednostki.
Obstuge ksiegowa, organizacyjng i kadrowg Centrum prowadzi Jednostka.
3. Centrum moze korzystac z:
a. dotacji Jednostki,
b. dofinansowan w ramach projektow unijnych, panstwowych, samorzgdowych, prywatnych,
c. darowizn na cele upowszechniania polubownych metod rozwigzywania sporéw.
4. Centrum pobiera za swoje czynnosci optaty na zasadach okreslonych w Regulaminie Centrum
oraz Cenniku mediacji.

§12
Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych jest WIPH.

2. Szczegdty ochrony danych osobowych zawarte sg odrebnym dokumencie ,,Polityka ochrony danych

osobowych”.
§13.
Postanowienia koricowe
1. Zmian w Statucie dokonuje Jednostka na wniosek Prezesa Centrum.
2. Niniejszy Statut obowigzuje od dnia 1 czerwca 2018 .

Poznan 31.05.2018
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